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COOKIE POLICY

Pikyrent S.r.l.
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Sul sito web di Pikyrent (di seguito "Sito Web") vengono utilizzati cookie, ovvero piccoli file di testo
che vengono salvati sul computer dell’utente, che memorizzano determinate impostazioni e dati per la

condivisione con il sistema di Pikyrent attraverso il browser dell’utente.

I cookie utilizzati da Pikyrent memorizzeranno soltanto le informazioni relative all’utilizzo del Sito Web
da parte dell’utente. Cio non avviene mediante identificazione personale, bensi mediante I’assegnazione
di un numero identificativo al cookie (“cookie ID”). Il cookie ID non viene associato al nome,
all’indirizzo IP o a dati simili dell’Utente che consentirebbero di risalire, attraverso il cookie, alla sua

persona.

I cookies vengono utilizzati per vari scopi, ad esempio: consentire di navigare efficientemente tra le
pagine, ricordare i siti preferiti e, in generale, migliorare 1’esperienza di navigazione. Contribuiscono
altresi a garantire che gli eventuali contenuti pubblicitari visualizzati online siano piu mirati all’utente e

ai suoi interessi. Questi cookies si suddividono in:

+ Cookies di navigazione e/o di sessione: sono cookies tecnici strettamente necessari, volti a
garantire la normale navigazione e fruizione del sito. I cookie di sessione restano attivi solo fino

alla chiusura del browser.

« Cookies di analytics (statistici): sono cookies che raccolgono informazioni sul numero degli
utenti e su come questi visualizzano le pagine del sito, ad esempio informazioni su quali pagine
o sezioni di pagine vengono maggiormente visualizzate, e da quali pagine si ricevono

segnalazioni di malfunzionamenti.

Alcuni cookies vengono conservati sul dispositivo dell’Utente per un determinato periodo; dunque,
"sopravvivono" alla chiusura del browser e sono disponibili anche in successive visite dell’utente del
Sito Web. Questi cookies sono detti persistenti ¢ la loro durata ¢ fissata dal server al momento della lorcl)

creazione.
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Navigando sulle pagine del Sito Web Pikyrent, si interagisce con l'infrastruttura proprietaria € con servizi
gestiti da terze parti che possono creare o modificare cookie permanenti, statistici e di profilazione. A
seconda della finalita e delle caratteristiche dei cookie, si rende necessario il consenso preventivo ed

esplicito dell’utente alla loro installazione sul computer in uso.

Cookie Statistici e di Monitoraggio (Analytics)

11 sito utilizza sistemi di tracciamento statistico per comprendere 1'utilizzo delle pagine da parte degli
utenti, ottimizzare le prestazioni e migliorare l'esperienza di navigazione. L'attivazione di tali servizi ¢
subordinata al rilascio del consenso esplicito da parte dell'utente tramite il banner dei cookie. Nello

specifico, il sito si avvale di:
Google Analytics 4 (GA4)
«  Fornitore: Google Ireland Limited.

« Finalita: Analisi statistica aggregata degli accessi, monitoraggio delle interazioni (click, scroll,

download) e analisi dei flussi di navigazione.

«  Dati raccolti ed identificatori: Identificatori online inclusi i cookie di tracciamento denominati
_gae ga *(con durata di conservazione pari a 2 anni), indirizzo IP (mascherato nativamente

dal sistema) e dati di navigazione.
* Luogo del trattamento: Irlanda / USA (previa adesione al Data Privacy Framework).
Matomo Analytics Cloud

« Fornitore: Matomo (InnoCraft Ltd), erogato tramite infrastruttura cloud aziendale dedicata

raggiungibile all'indirizzo auriga.matomo.cloud (ID Sito: 3).

« Finalita: Monitoraggio analitico indipendente delle metriche del sito e conteggio delle visite,

senza finalita di profilazione commerciale di terze parti.

+ Dati raccolti ed identificatori: Cookie di sessione e storici denominati _pk id (durata 13 mesi)
e pk ses (durata 30 minuti), indirizzo IP (anonimizzato tramite troncamento dei byte),

caratteristiche del dispositivo.

+  Luogo del trattamento: Unione Europea (Cloud certificato GDPR compliant con server

localizzati in Germania).
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Gestione del Consenso, Revoca (Opt-Out) e Rimozione dei Cookie

Gli utenti del Sito Web di Pikyrent possono rifiutare 1’utilizzo dei cookie e in qualsiasi momento revocare
un consenso gia fornito. In conformita con le linee guida del Garante per la protezione dei dati personali,
'utente pud modificare o revocare il proprio consenso in qualsiasi momento tramite il pannello di

gestione delle preferenze (Cookie Banner) accessibile nel footer del sito.

In caso di mancato consenso o di successiva revoca (Opt-Out), I'architettura tecnica del sito garantisce

l'immediata cessazione di ogni attivita di tracciamento attraverso le seguenti misure automatizzate:

+  Blocco Esecutivo GA4: Al click su "Rifiuta" o in caso di assenza di consenso esplicito, il sistema
inibisce preventivamente l'esecuzione del codice di tracciamento a livello di tag manager
(GTM). Questa impostazione impedisce alla radice il caricamento dello script e l'invio di

qualsiasi pacchetto dati o ping verso i server di Google per l'intera durata della sessione.

« Neutralizzazione e Sfratto Matomo: La revoca del consenso invia un comando immediato di
arresto all'istanza analitica. Contestualmente, il sistema esegue una routine di pulizia forzata
nella memoria locale del browser dell'utente, cancellando istantaneamente i cookie analitici
precedentemente generati dal servizio (tra cui i cookie identificativi pk id e di sessione

_pk_ses).

A seguito del rifiuto o della revoca, non verra registrata alcuna informazione sul comportamento

dell'utente e non rimarra alcuna traccia di cookie analitici sul dispositivo utilizzato.

Disabilitazione manuale tramite le impostazioni del Browser

Poiché i cookie sono collegati al browser utilizzato, possono essere disabilitati o gestiti direttamente dal
browser stesso, rifiutando o revocando il consenso al loro uso. L’impostazione pud essere definita in
modo specifico per i diversi siti e applicazioni web. Inoltre, i principali browser consentono di definire
impostazioni diverse per i cookie “proprietari” e per quelli di “terze parti”. In questo modo, 1’utente ha

il pieno controllo dell’utilizzo dei cookie e dei dati trattati.

Per la gestione o disabilitazione diretta, si rimanda alle istruzioni ufficiali fornite dai rispettivi vendor

dei browser:
*  Mozilla Firefox

»  Microsoft Internet Explorer / Edge

«  Google Chrome 3
» Opera
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» Apple Safari

Resta inteso che, mentre la disabilitazione dei cookies “terze parti” non pregiudica in alcun modo la
navigabilita, la disabilitazione totale o parziale di cookie “proprietari” e di “terze parti” potrebbe
impedire il corretto funzionamento del Sito Web e compromettere ’utilizzo delle funzionalita riservate
agli utenti. In particolare, i servizi integrati forniti da terze parti potrebbero non essere accessibili e

potrebbero di conseguenza non essere correttamente visualizzabili elementi quali:
*  Video di YouTube o altri servizi di condivisione video;
« Social button dei network sociali;

+  Mappe interattive di Google.

Contatti e Supporto (DPO)

Al fine di ottenere maggiori informazioni in merito ai cookie utilizzati, alle modalita per rifiutarli o
disattivarli, € possibile contattare il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO), scrivendo una e-mail

dedicata al seguente indirizzo di monitoraggio della conformita: compliance@pikyrent.com
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